K] Moving Kenner Lyft Service

Moving Kenner On-Demand Zone is a public mobility service that provides
Kenner residents, workers, and visitors with on-demand, curb-to-curb
transportation throughout northwest Kenner.

This service is offered M-F = 5:00am to 8:25pm, Sat = 5:00am to 8:25pm,
Sun = 6:30am to 08:50pm. After 5pm you can only book a ride with the
app. All trips must start and end in the green-hatched area on the map
above. The service is free of charge for riders transferring at the West Espla-
nade Loyola Stop ID 19198. All other rides will only cost the rider the base
JP Transit fare of $1.25.

Passengers may use Moving Kenner On-Demand Zone for up to 60 rides per
month. Move Metairie pricing is a JP Transit travel subsidy valid for up to $10 of
the ride cost. Any ride costs beyond $10 will be the responsibility of the rider.

On your smartphone:

1. Download the Lyft app.

2. Inthe “Promos” section of the Lyft app, enter promotional codes:
a)  JTKENNER = Free ride
b)  26KENNER = $1.25 ride

3. When traveling to/from a home, know the exact address.

For riders without a smartphone:

1. Call (504) 367-RIDE or (504) 367-7433 to request a
Lyft pick-up by phone.

2. When traveling to/from a home, know the exact address.

ADA Accessibility:
A dial-in service is available at (504) 367-RIDE or (504) 367-7433 to request a
pick-up in a fully ADA accessible vehicle.

For more information, please call JP Transit at (504) 367-7433.

Moving Kenner On-Demand Zone is provided by a partnership between JP
Transit, Transdev, and Lyft.

GET THE APP
The Transit App that gets
you where you want to be!

Updated Summer 2026

Moving Kenner On-Demand Zone es un servicio de movilidad publica que
ofrece a los residentes, trabajadores y visitantes de Kenner transporte a de-
manda, de acera a acera, por toda la zona noroeste de Kenner.

El servicio opera en los siguientes horarios: de lunes a viernes, de 5:00 a. m.
a8:25 p. m.; sdbados, de 5:00 a. m. a 8:25 p. m.; y domingos, de 6:30 a. m.
a 8:50 p. m. Después de las 5:00 p. m., los viajes solo pueden reservarse a
través de la aplicacion. Todos los viajes deben comenzar y terminar dentro del
area marcada con rayas verdes en el mapa anterior. El servicio es gratuito para
los pasajeros que realicen un transbordo en la parada West Esplanade Loyola
(D 19198). Para el resto de los viajes, el pasajero solo debera abonar la tarifa
base de JP Transit, que es de $1.25.

Los pasajeros pueden utilizar Moving Kenner On-Demand Zone para realizar
hasta 60 viajes al mes. La tarifa de Move Metairie incluye un subsidio de viaje
de JP Transit que cubre hasta $10 del costo del trayecto. El pasajero debera
hacerse cargo de cualquier costo que exceda los $10.

En su teléfono inteligente:
1. Descarga la aplicacion Lyft.
2. Enlaseccion «Promos» de la aplicacion Lyft, introduce los
codigos promocionales:
a)  JTKENNER = Viaje gratis
b)  26KENNER = Viaje por 1,25 $
3. Alviajar hacia o desde un domicilio, ten a mano la direccion exacta.

Si no tienes un teléfono inteligente:

1. Llama al (504) 367-RIDE o al (504) 367-7433 para solicitar una
recogida de Lyft por teléfono.

2. Cuando viaje hacia/desde una casa, conozca la direccion exacta.

Accesibilidad ADA:

Existe un servicio telefonico disponible en el (504) 367-RIDE o (504) 367-
7433 para solicitar la recogida en un vehiculo totalmente accesible segun la
normativa ADA.

Para mas informacion, llame a JP Transit al (504) 367-7433.

La zona de servicio a demanda “Moving Kenner” es posible gracias a una
colaboracion entre JP Transit, Transdev y Lyft.
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